
神河町ケーブルテレビは

令和9年4月から新しい運営体制へ

〜これからも安心してテレビ・

インターネットをご利用いただくために〜

兵庫県 神河町
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神河町ケーブルテレビ



1. なぜ運営を移行するの？（移行の背景と目的）

将来にわたり安定したテレビ・ネット環境を届けるために

① 高速通信へのニーズ増大

インターネット利用者の増加と、より高速で安
定した通信（10G対応等）への需要が急速に高
まっています。

② 情報通信環境の激変

テレビの視聴方法の多様化や、ブロードバンド
網の高度化など、目まぐるしいデジタル環境の
進化への対応が必要です。

③ 設備の更新時期の到来

これまでに整備した町所有のケーブルテレビ設
備が順次更新時期を迎え、今後も多額の設備投
資が必要となります。

④ 厳しい経営環境の到来

近年の人件費高騰や物価上昇が、町営における
これまでの事業運営や維持管理コストをより一
層厳しくさせています。

⑤ 安定した提供体制の構築

どのような社会情勢変化においても、将来にわ
たって地域に必要なサービスを途切れず安全に
提供する体制が必要です。

近年の情報通信を取り巻く環境は劇的に変化しています。町民の皆様が将来にわたって安定した高品質
のサービスを受けられるよう、町として速やかに手を打つ必要があります。

現在の公営運営をこのまま継続する場合に生じる、設備の維持管理や巨額の投資負担などの課題を総合
的に検討した結果、今回の民間への運営移行（WINKへ設備の貸出）を決定しました。
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2. 移行の検討結果と今後のサービス概要

専門事業者のノウハウを活用する「IRU方式」を採用。

町が所有する設備を姫路ケーブルテレビ株式会社（WINK）に貸し出し、

民間の専門サービスを提供します。

① テレビサービス

これまで通りご覧いただけ
ます

テレビ大阪を含む地上波、
BS、CS放送すべてが継続し
て視聴可能です。

【お好みの3コース選択制】
■ ベーシックコース
■ スタンダードコース
■ デラックスコース

② インターネット

サービス

超高速10Gbpsにも対応

【ネット】
用途に合わせて3つの速度プ
ラン（ 100M / 1G / 10G ）
からお選びいただけます。

【メール】
現在ご利用のアドレス
(@kcni.ne.jp)は、そのまま
ご利用いただけます。
新規の方には、WINKのメー
ルを付与します。

③ コミュニティ

チャンネル

ニュース番組は終了、特別
番組は継続

現在放送中の「まちかどウ
イークリー」は来年3月で終
了、特別番組は継続。
新たに姫路ケーブルテレビ
の充実したコミュニティチ
ャンネルがご覧いただけま
す。

3

※1 テレビサービス加入者は、3,517世帯（7月）で、加入率90.11％。
※2 令和9年3月末で神河町ケーブルテレビのサービスが中止となる。加入者様が引き続きテレビのご覧になる

ためには、ご自宅にアンテナを建てるか、WINKに加入することが必要となります。



3. オプション等の変更点と減免措置・問い合わせ先

■ オプションサービス等の主な変更点

・ インターネット：利用料金の改定とプランの追加

・ ホームページ関連：料金・容量体系の変更

・ メールサービス：解約後のアドレス継続の廃止、

追加アドレスの料金変更
・ 固定IPサービス：固定IPサービスの料金変更

・ セキュリティ・ドメイン・クラウドなど

：株式会社サルードによる継続提供

⚠ 休止・再開サービスの廃止

令和9年4月の移行に伴い、従来の「休止・
再開サービス」は廃止されます。以降は、通
常の「加入」または「解約」のみとなります
のでご注意ください。

分類 / 対象 現状 令和9年4月以降の対応

区公民館
全額
免除

町が負担（変更なし）

隣保集会所等
全額
免除

免除廃止（有料化）

その他(広域
自治会施設)

全額
免除

免除廃止（有料化）

消防施設
全額
免除

町が負担（変更なし）

70歳以上1人
暮らし

半額
免除

町が半額負担(変更なし)

身体障がい者
半額
免除

町が半額負担(変更なし)

■ 制度全般・移行に関するお問合せ

神河町役場 総務課 ケーブルテレビ担当

・ 電話：0790-34-0001

■ 新サービス・料金に関するお問合せ

姫路ケーブルテレビ株式会社(ＷＩＮＫ)
カスタマーセンター

・電話（フリーコール）0120-129-130
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